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Exploration avec le Professeur Jones acpqualife
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Stabilité des pyramides Befq iz
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de I'automatisation des tests
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Agile Testing Quadrants aepqusiie
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. gidind -U..
b (o P
)
v } 1
s ollf ", JU ,

A Y ’ru‘.f.

g
1

! g i
W

I b7
‘,..',

é y

4
i

ACPQUALIFE - Reproduction interdite 2019
20/09/2019 Q




Activites de Test acpqualife

HPS Group

#AgileTourSophia (par @AgileTourSophia)

Durant un sprint

Automatiser
les tests de
criteres

Automatiser
les tests
Unitaires

Tests
Exploratoires

d’acceptance

4 2N . 4

e e Pilote le design,

Définition de « Done », , , . .
. représente des Découvrir les risques
représente des L e A

: , spécifications tot

exigences executables exécutables
_/ _/ _/
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Le but du test exploratoire sepqualiie
#AgileTourSophia (par @AgileTourSophia) Combler ce déficit de connaissance

Ce que Nous pouvons savoir

Ce que le client veut

Ce€ que nous savons

Ce qu’il est capable i
d’exprimer i Ce que
i nous

]
]
]
]
]
]
]
]
]
]
]
]
]
]
]
]
]
]
]
]
]
]
i
veérifions i
]
]
]
]
]
]
]
]
]
]
]
]
]
]
]
]
]
]
]
]
]

|

Déficit de connaissance

Cequevous A il el
comprenez
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Les objectifs des tests exploratoires acpqualife

HPS Group

#AgileTourSophia (par @AgileTourSophia)

Trouver des défauts qui ne pourraient pas étre découverts par des tests formels

Progresser dans la compréhension du produit, comment fonctionne I'application,
a quoi ressemble I'interface, quels sont les fonctionnalités implémentées, et
ameliorer la confiance

Pousser le produit dans ses retranchements

_ Améliorer l'utilisabilité et la stabilite
_Trouver de nouvelles idées, fonctionnalités et les ajouter au backlog
_Lameilleure facon de trouver des anomalies sur les exigences et la conception, -

car ces tests ne sont pas bases sur les documents

Adaptés a tous les cycles de vie, ne sont pas réservés seulement a I’'Agile
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Ad-hoc vs Exploratoire acpqualife

#AgileTourSophia (par @AgileTourSophia)

Exploratoire N’EST PAS ad-hoc

_ Ad-hoc: _ Exploratoire :
_Aléatoire __ Reéfléchi
__ Chaotique _ Centré
__Incontrolable __ Discipliné
__Insouciant __ Précis

 EVINERG ) CCOMIPLIR UNE MITSSTON”
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script vs Exploratoire acpqualife

HPS Group

#AgileTourSophia (par @AgileTourSophia)

Test cases
fragmentaires

* (scenarios)
__Script __ Exploratoire :
__ Previsible __ Flexible
__ Répétable __ Rapide
__ Facile a exécuter __ Peut étre tres efficace
__ Facile a mesurer _ Axée sur les resultats
_ TEMIPS DE PREPARATICN _ DEPED DE L BPARIENCE
_ [PAS TRS ALEOBLE _ [PLUB DTFECAHLE A CONTROLER

ACPQUALIFE - Reproduction interdite 2019

20/09/2019




HPS Group

Les tests exploratoires : une Quéte acpqualife

#AgileTourSophia (par @AgileTourSophia) )

Tests
Exploratoires
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Une quéte structurée

#AgileTourSophia (par @AgileTourSophia)

20/09/2019

Organisation d’une session de tests exploratoires

Organisés en sessions minutées, limitées a 20 minutes par charte

Pilotés par les chartes de tests, une charte = une mission

L’exécution et la description sont faites en méme temps

Le rapport permet de partager les résultats (observations,
commentaires, anomalies)

acpqualife

HPS Group
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Les chartes de tests acpqualife

#AgileTourSophia (par @AgileTourSophia) (d’aprés Elisabeth Hendrickson)

Explorer I’édition de profil
Avec des “script injections”
pour découvrir les vulnérabilités de sécurité

A~
Avec des ressources, des 'y Explorer I’édition de profil
contraintes, des heuristiques, Avec différents types d’utilisateurs
ou persona | Pour depouvnr I(Aas interactions entre |'edition
de profil et les roles
y
Pour découvrir des
informations

——————
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Heuristique de tests Pt

#AgileTourSophia (par @AgileTourSophia) Exemp|e d’ heuristique web

Utiliser la touche Retour

Rafraichir la page

Ajouter dans les Favoris

Hacker I'URL (modifier / supprimer des parametres...)
Plusieurs instances du navigateur ouvertes

Navigation

Données HTML/JavaScript/SQL Injection
Entrées de texte : longue, caractére accentués, asiatiques, spéciaux...

Syntaxe Veérifier la syntaxe html et css (http://validator.w3.org/ et

http://jigsaw.w3.org/css-validator/ )

Preferences Javascript Off

Cookies Off

Sécurité Haute

Différents navigateurs

Redimensionner la fenétre du navigateur
Changer la taille de la police
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Utilisation de Persona acpqualife

HPS Group
#AgileTourSophia (par @AgileTourSophia)

Michael Marie Paul

Trader Meére de 2 enfants Plombier

PINF 1 II*

‘f'

‘ .I‘
A
"

..un groupe de personnes avec
comportements, motivations, buts proches

Synthétiser les idées qui émergent des
observations, des entretiens avec des
utilisateurs ;

Communiquer et partager une vision
commune des utilisateurs au sein de I’équipe;
Génerer de I'affect et de I'empathie

Buts : Buts : Buts : i . ... . ,
aident la prise de décision dans la conception d’un
s Allervite ; s Etre en sécurité ; « Transporter des grosses produit
* S’amuser. » Etre confortable. charges ;

* Etrefiable. La méthode des personas a été créée par Alan Cooper.
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Faltes des sessions de tests exploratoires acpqualife

HPS Group

#AgileTourSophia (par @AgileTourSophia)

[PARTAGER | [PLANTIER

Debriefer pour Utiliser des

stimuler la
. chartes de tests
prochaine .
) comme guide
session

Prendre des | Limiter la durée des
notes pour sessions pour se

enregistrer et focaliser sur

tracer I'essentiel

CAPTURER | SUTVRE
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#AgileTourSophia (par @AgileTourSophia)
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A vous de jouer... sepqualiie

#AgileTourSophia (par @AgileTourSophia)

Former des groupes — 5min \’%\
Recevoir le SUT <
Définir les personas — 10 min + 5
Ecrire des Chartes — 10 min + 5
Faire des sessions de Tests Exploratoires : 45 min
Conclusion

20/09/2019
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Prochaines étapes acpqualife

HPS Group
#AgileTourSophia (par @AgileTourSophia)

TTESTS EXIPLCIRA TOVIRES [
_ Trés efficaces pour tester
e avec peu de temps
e avec peu de documentation
e avec de vrais utilisateurs
Facteurs de succes
 faire des sessions time boxe
Lo « définir les objectifs
DefL 7 e supporter I’equipe de test
e faire une rétrospective
_ Il existe des formations
Ne remplacent pas les tests scriptés

A RELEVER
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#AgileTourSophia (par @AgileTourSophia)

20/09/2019

Pour aller plus loin Sepqualife

HPS Group

De la lecture...

Prog

Hogummers [N Webinars...

Eviter les crashs en faisant des
tests exploratoires

Explore It!

Reduce Risk and Blt |y/21YFG 68
Increase Confidence with ]
Exploratory Testing acpqg ualife

Elisabeth Hendrickson
Copyrignifsited by Jacquelyn Carter
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Extension Chrome pour les tests exploratoires — paualic

HPS Group
#AgileTourSophia (par @AgileTourSophia)

Pour les tests exploratoires d’application web

Exploratory Testing Session [

% Exploratory Testing Chrome Extension |

Note

I

Question

H

Reset Report Export CSV

% Bug Magnet | -
(heuristique) v e

A30 As Search Ergire

Speling and Grarmmar »

Writin) Direction
** Bug Magret . Lorerrs
Names [l otn O'Gragy
hzoact Dement [ —— John Jarrvs O Grady
Numbers ~ohn James “Jmmey” O'Geady
Whtssgacn Jond Cana-Grmdews
Format expiofis Peter de Montlort
Criod Rormer
NULL
GaoVeg com
L LFS

Leors Sextus Derys Oywoif Fravcastivs Tolermache-Tolemachs ce
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#AgileTourSophia (par @AgileTourSophia) 20/09/2019 acp q u a] i Fe
 ——

MBS AVEVTURIERS VOUS REMERCTENT
3

RESTENT A VOTRE @@W

acpqualife

commerce@acpqualife.com Olivier Di Glorgio_o.digiorgio@acpqualife.com Veronigue THEAULT v.theault@acpqualife.com
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M e rC I aux S p O n SO rS ! @ #AgileTourSophia

acpqualife Agilitech Capgemini @

Groupe HPS Le service orienté valeur

/ SOFTEAM DIGITAL

numériq

amapeus 6990D EscaLlaN | Teeconvaley

DEVELOPPONS NOTRE AGILITE

| Animateur Azuréen du Numérique
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